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    C  O  M  U  N  E     D  I    C  U  R  S  I 

Cap. 73020        PROVINCIA  DI  LECCE


OGGETTO: DISCIPLINARE D'ONERI RELATIVO AL SERVIZIO DI GESTIONE DELLE RICHIESTE DI RISARCIMENTO DANNI DERIVANTI DA RESPONSABILITÀ CIVILE DELL’ENTE VERSO TERZI.  CIG: Z1123C0B79.

L'anno 2018,  il giorno __________ del mese di ____________, nella Casa Comunale, in esecuzione alla deliberazione G.C. n. 60 del 25.05.2018 e alla determinazione del Responsabile del Settore Contenzioso e Contratti n. ----- del ---------------,
TRA

il Comune di Cursi (Le), con sede in Piazza Pio XII, s.n.c., Codice Fiscale 83000250759, di seguito denominato “Comune”, rappresentato dal Responsabile del Settore Contenzioso e Contratti Sig. Luigi LANZILOTTO, nato a Cursi (Le) il 01.04.1955, Codice Fiscale LNZLGU55D01D223Y;
E

la Società Risk Management Services SAS del Dott. Vito Antonio Scarcella con sede legale in Tiggiano (LE), alla via C. Colombo 34, P.IVA 04662450750, n. REA: 309556, di seguito denominata "Società", in persona del rappresentate legale Dott. Vito Antonio Scarcella, nato a Milano il 27.04.1967, Codice Fiscale SCRVNT67D27F205X, 
SI STIPULA E SI CONVIENE QUANTO SEGUE
ART. 1

OGGETTO

Il presente disciplinare ha per oggetto il servizio di gestione delle richieste di risarcimento danni da responsabilità civile verso terzi.
ART. 2

DURATA

Il presente incarico avrà durata dal ------------ al -------------, senza tacito rinnovo.

ART. 3

ESPLICAZIONE DEL SERVIZIO ED OBBLIGHI DELLE PARTI

Il succitato servizio dovrà essere finalizzato a creare, all’interno del Comune, un processo di gestione delle richieste di risarcimento informato ai principi di efficacia ed efficienza. 

Pertanto, la società provvederà a:

1. organizzare appositi moduli formativi del personale preposto alla gestione del sinistro onde creare uno specifico processo di formazione degli stessi, fornendo loro materiale didattico e sinossi;
2. creare un processo di aggiornamento continuo per il personale preposto e per gli amministratori con delega a Contenzioso, AA.GG. PM, Randagismo e LL.PP. tramite apposite note ed informazioni che abbiano attinenza con la gestione delle richieste risarcitorie, quali ad esempio: nuove normative, novità giurisprudenziali, ecc.; 
3. dotare gli uffici preposti di apposito protocollo operativo, vincolante per gli stessi uffici,  di modo da ottimizzare la funzionalità degli stessi;
4. compiere le attività opportune e necessarie, nel rispetto della normativa esistente,  per la valutazione del quantum lamentato dalla parte istante, e per la valutazione dell’an (compatibilità tra danno lamentato e dinamica descritta dall’istante); in nessun caso la società potrà acquisire direttamente rapporti informativi di altre istituzioni pubbliche demandandosi tale attività ad azione diretta dello stesso Comune, sempre fatto salvo quanto previsto dal successivo punto 12; 
5. fornire una valutazione finale, per ogni richiesta di risarcimento, in modo da supportare ed orientare il Responsabile del Servizio nella migliore definizione della richiesta;
6. assistere l’ufficio contenzioso nelle varie fasi di trattazione non giudiziale dei sinistri;
7. fornire adeguato supporto tecnico ed informativo ai Legali dall’Ente incaricati di gestire il contenzioso giudiziale;

8. creare una banca dati informatizzata dei sinistri, con archiviazione dinamica che consenta una migliore gestione dello stato della pratica e l’estrapolazione di dati utili per la gestione diretta ed indiretta dei sinistri;

9. digitalizzare su supporto informatico la documentazione afferente i sinistri gestiti;
10. elaborare report periodici che illustrino l’attività svolta, con sintesi dei risultati raggiunti ed evidenza di eventuali ed opportuni correttivi da apportare al fine di limitare, ove possibile, le aree di rischio di responsabilità civile del Comune;

11. fornire assistenza agli uffici per la definizione delle politiche assicurative, coperture e budget dei costi, strategie di auto-assicurazione, analisi tecnica dei capitolati di polizza per gare, appalti, concessioni e coordinare i rapporti tra centro liquidazione sinistri della compagnia ed Ente, riguardo la gestione delle richieste di risarcimento; solo nel caso di non affidamento del servizio di brokeraggio assicurativo, fornire assistenza per la ricerca delle migliori condizioni contrattuali riguardanti le coperture assicurative dell’Ente escludendo sempre e comunque ogni attività di mediazione ed intermediazione.
12. È espressamente vietato alla Società affiancare gli Ufficiali e gli Agenti di Polizia Giudiziaria del corpo di Polizia Municipale del Comune in attività di Polizia Giudiziaria e/o svolgere direttamente attività di Polizia Giudiziaria riguardante l'accertamento dei reati di lesioni colpose e omicidio colposo commessi con violazione delle norme sulla circolazione stradale, nonchè in nessun altro caso di acquisizione di notizie di reato e dei relativi accertamenti.

La Società non assume alcun compito di direzione e coordinamento nei confronti degli uffici comunali, né potrà impegnare in alcun modo il Comune, al quale resta ogni potere decisionale.

Questo ultimo si impegna a far diventare vincolante, per gli stessi uffici, il protocollo operativo fornito dalla Società, nonché, per il tramite dei propri uffici, a comunicare tutte le informazioni occorrenti, precisandosi che è obbligo del Comune trasmettere sollecitamente, tramite posta o posta elettronica, la richiesta risarcitoria pervenuta al Comune stesso ed ogni ulteriore documentazione afferente a ciascuna richiesta di risarcimento, nonchè mettere a disposizione tutto il materiale che la società riterrà necessario per il migliore adempimento del servizio.

Il Comune prende atto che la modulistica è e resterà di proprietà della Società e che, pertanto, non potrà essere in alcun modo utilizzata successivamente alla scadenza del presente contratto.

ART. 4
CONDIZIONI

Le condizioni generali di contratto applicabili al presente disciplinare sono quelle in uso presso questo Comune ed in nessun caso potranno essere sostituite da quelle abitualmente applicate dalla Società medesima.

“Incompatibilità ex dipendenti comunali”
Ai sensi dell’art.53, comma 16 ter, del D. Lgs n.165 del 2001, con la sottoscrizione del presente disciplinare la società attesta di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e comunque di non aver attribuito incarichi a ex dipendenti che hanno esercitato poteri autorizzativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni, nei confronti del medesimo professionista, per il triennio successivo alla cessazione del rapporto; 

“Norma di comportamento di collaboratori e/o dipendenti della società”
La società, con la sottoscrizione del presente disciplinare, s’impegna ad attenersi, tramite il personale preposto, agli obblighi di condotta, per quanto compatibili, previsti dal codice di comportamento così come definito dal Decreto Presidente della Repubblica del 16 aprile 2013, n.62.

La violazione degli obblighi derivanti dal citato codice comporta la risoluzione del contratto. Allorché si verifichi una causa di risoluzione, l’Amministrazione Comunale provvederà alla contestazione, assegnando alla Società un termine di 15 giorni per la presentazione delle giustificazioni. Decorso infruttuosamente il termine predetto, ovvero nel caso che le giustificazioni non dovessero essere ritenute idonee, la risoluzione del rapporto sarà disposta con provvedimento del funzionario del settore competente, fatto salvo per l’Amministrazione Comunale il diritto al risarcimento dei danni; 

“Condizioni di incompatibilità”
La società, con la sottoscrizione del presente disciplinare dichiara di non trovarsi, per espletamento dell’incarico,  in alcuna delle condizioni di incompatibilità, con la prestazione del servizio richiesto, previste dalle vigenti disposizioni di legge in materia, impegnandosi, in ogni caso, a comunicare tempestivamente eventuali variazioni che dovessero intervenire nel corso dello svolgimento dell’incarico.
ART. 5

COSTO DEL SERVIZIO

Il costo del servizio oggetto del presente disciplinare, al lordo di ogni onere e niente escluso, è così stabilito:

Per il periodo dal ____/____/201___ al ____/____/201____ il servizio prevederà un costo fisso a carico del comune di euro 2.400,00# (duemilaquattrocento/00) oltre IVA, da corrispondersi in rate trimestrali posticipate di euro 300,00 (trecento/00) oltre IVA, da liquidarsi entro trenta giorni dalla data ricezione fattura.
ART. 6

SPESE CONTRATTUALI

Tutte le spese relative e conseguenti alla presente scrittura saranno a carico della Società.

Il presente disciplinare sarà registrato solo in caso d'uso, a cura e spese della Società (D.P.R. n. 131 del 26.4.1986, art. 5, parte seconda della tariffa: art. 10, primo comma).
ART. 7

INADEMPIENZE CONTRATTUALI

Nel caso in cui la Società risultasse inadempiente nella fornitura delle proprie prestazioni il Comune potrà, con provvedimento motivato, stabilire la revoca del mandato da comunicarsi con lettera raccomandata a.r.

La revoca avrà effetto dal 30° giorno successivo alla data di ricezione della relativa comunicazione.
ART. 8

ALTRI ONERI A CARICO DELLA SOCIETÀ

Sono a carico della Società:

a) tutte le spese ed oneri necessari per l'espletamento dell'incarico; 

b) i rischi connessi all'esecuzione dell'incarico.

ART. 9

AUTORIZZAZIONI E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il Comune prende atto che, ai sensi della normativa vigente, la Società non procede ad alcuna profilazione dei dati raccolti e non tratta, in cartaceo o mediante elaboratore elettronico, i dati degli istanti e delle informazioni ricavabili dallo svolgimento del servizio. Il Comune prende atto che la Società non chiede all’interessato di fornire dati c.d. “particolari”, ovvero, dati personali che rivelino l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l'appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della persona. Il Comune prende atto che la società non conserva alcun archivio cartaceo o in formato elettronico utilizzando solo ed esclusivamente cartelle temporanee appositamente create su cloud per la ricezione elettronica dei file il cui accesso è protetto oltre che da password e da firewall anche da appositi sistemi elettronici di difesa.

Il Comune, in linea con quanto previsto dal GDPR, tratta i dati personali dell’Interessato relativi al traffico in misura strettamente necessaria e proporzionata per garantire la sicurezza dell'informazione.

Il Comune ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati personali correlati, per la gestione del servizio e degli eventi relativi all'esecuzione dello stesso, per finalità collegate al contratto medesimo; autorizza la comunicazione dei dati e delle informazioni di cui sopra a soggetti che comunque collaborino con la Società per l'esecuzione del contratto suddetto e limitatamente ed ai fini della trattazione della richiesta risarcitoria.
ART. 10

OBBLIGHI DELLA SOCIETÀ VERSO TERZI E LAVORATORI DIPENDENTI

La Società si assume in proprio ogni responsabilità in caso di infortuni ed in caso di danni arrecati a terzi e al Comune destinatario in dipendenza di manchevolezza o trascuratezze delle prestazioni oggetto del capitolato.

La Società si obbliga ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti in base alle disposizioni legislativi e regolamentari vigenti in materia di lavoro e assicurazioni sociali, assumendo a suo carico tutti gli oneri relativi.

La Società si obbliga inoltre ad effettuare nei confronti dei lavoratori dipendenti, occupati nei lavori oggetto del contratto, condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti di lavoro applicabili alla categoria e nella località in cui si svolgono le lavorazioni, nonché condizioni risultanti da successive modifiche ed integrazioni ed, in genere, da ogni altro contratto collettivo, successivamente stipulato per la categoria, applicabile nella località.

ART. 11

TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI

In relazione al servizio di gestione delle richieste di risarcimento danni, al fine di poter assolvere agli obblighi sulla tracciabilità dei movimenti finanziari previsti dall’art.3 della legge n.136/2010 e successive modifiche relativi ai pagamenti corrispondenti alle varie fasi di esecuzione dell’appalto, la Società assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari notificando anche l’esistenza di un conto corrente dedicato alla gestione dei movimenti finanziari relativi al contratto, presso: 

- Banca --------------------------- Filiale di ------------------------          

- Codice IBAN:   ---------------------------------------------
- Intestatario del conto: --------------------------------------------
Si comunica che i soggetti (persone fisiche) che per l’impresa sono delegati ad operare sul conto corrente dedicato sono:

- -------------------------------------, nato a --------------- il ------------------ e residente in ----------------------- alla Via ---------------------------------, n. ---, codice fiscale: -----------------------------, operante in qualità di amministratore.
ART. 12

FORO COMPETENTE

Ogni controversia che dovesse sorgere tra le parti contraenti sull’esecuzione, interpretazione e risoluzione del presente disciplinare è competente esclusivamente il Foro di Lecce.  E’ esclusa la competenza arbitrale.

ART. 13

NORME FINALI

Per tutto quanto non espressamente indicato nel presente capitolato si fa riferimento alle norme di legge in vigore in quanto applicabili.

Letto, confermato e sottoscritto.

per il Comune 

   


                                 per la Società

IL RESPONSABILE DEL SETTORE                                                          RISK MANAGEMENT SERVICES SAS 
           Luigi LANZILOTTO                                                                         Dott. Vito Antonio Scarcella
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